
LA MODERNISATION DU SERVICE PUBLIC  
FORTE DYNAMIQUE AUTOUR DE LA TÉLÉRELÈVE EN FRANCE

Et vous ? Où en êtes-vous ?

Pour quoi faire ?

Comment ça marche ?

+5% 80%
des compteurs restent à connecter  

à un réseau de télérelève.

OPTIMISER LA GESTION PUBLIQUE DE L’EAU 
AVEC LA TÉLÉRELÈVE DES COMPTEURS D’EAU

Source : Etude Tactis, oct.2023, Berg Insights

Source : « Observatoire des territoires connectés  
et durables 2025 » Infranum, FNCCR 

Relever  
automatiquement  

les consommations  
quotidiennes

Alerter les abonnés 
de fuite d’eau ou d’ano-

malie

Suivre le  
rendement du réseau  

de distribution
par secteur hydraulique

Compteurs d’eau
communicants

Un réseau de
passerelles LoRa

Service  
d’exploitation/supervision du 

cœur de réseau LNS

Pourquoi mettre en œuvre la télérelève ? 

Un service public de l’eau plus performant 

pour vos abonnés et vos équipes d’exploitation

SOGETREL : votre interlocuteur  
pour installer et maintenir votre réseau 

Le + de la télérelève

VALORISEZ VOTRE RÉSEAU DE TÉLÉRELÈVE 
AVEC DE MULTIPLES CAS D’USAGE POUR LE SERVICE DE L’EAU 

Facturation régulière au réel  
& Tarification adaptée 

...
Relève quotidienne à distance et  
sans dérangement pour l’abonné

...
Information et sensibilisation 

sur la consommation  
d’eau responsable

 Optimiser les opérations  
du Service de l’eau

Suivi en continu des données  
d’exploitation

...
Transformation des données  
en indicateurs de pilotage :  

rendement réseau 
...

Anticipation des opérations 
de maintenance

Des abonnés impliqués  
et mieux informés

socities@sogetrel.fr
Contactez-nous : 

d’économie d’eau  
par an en moyenne

Suivi de la qualité  
de l’eau potable

Monitoring des réseaux de 
collecte d’eau pluviale  

et d’assainissement

Détection des fuites et  
amélioration du rendement  

du réseau de distribution

Réseau de Télérelève

TÉLÉRELÈVE QUOTIDIENNE  
DES COMPTEURS D’EAU

Suivi des consommations
énergétiques des

équipements (pompes...)

Réseau LoraWAN

Maintenance

Installation & 
Mise en service

Supervision

Exploitation

Etude de couverture 


